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LIITTEET

Tämän opinnäytetyön lähtökohtana on esitellä www-sivujen rakentamista suunnittelusta valmiisiin sivuihin. Sivujen rakentamisessa on erittäin tärkeää hyvään käytettävyyteen johtavat seikat. Käytettävyyden painottaminen on tärkeää. Tässä opinnäytetyössä selviää myös, miksi nykypäivänä tarvitaan verkkosivuja.

1 JOHDANTO

Opinnäytetyöni aiheena ovat www-sivut. Tämän työn aikana käyn läpi sivujen rakentamisen prosessia ja valmistan sivut lasitaiteilija Nina Lehokselle. Sivut tulevat toimimaan lähinnä kuvagalleria tyyppisenä sivustona hänen töilleen.
Www-sivuja on tänä päivänä yhä useammalla. Sivujen tarpeellisuus ei ole kuitenkaan selvillä vielä jokaiselle. Tässä työssä tahdon esitellä muutamia www-sivujen tarpeellisuuteen vaikuttavia tekijöitä.
Jacob Nielsen toteaa kirjassaan WWW-suunnittelu (2000): ”Webissä tärkeintä on käytettävyys.” Tahdon ilmaista, miksi käytettävyys on niin tärkeää ja mitkä tekijät vaikuttavat tai huonontavat käytettävyyttä.

1.1 Tavoitteet

Tavoitteenani on selittää yksityiskohtaisesti, miten www-sivu rakennetaan. Lisäksi aion selvittää yleisesti www-sivujen tarpeellisuudetta ja toimivuudetta.
1.2 Aiheen valinta

Olen tehnyt www-sivuja vuodesta 2000 lähtien. Se oli itse syy, miksi tulin opiskelemaan tietojenkäsittelyä. Kun mahdollisuus avautui tehdä www-sivut opinnäytetyöksi, otin tehtävän kaikella innolla vastaan. Verkkosivujen toimivuus on www-suunnittelun tärkein osa-alue. Tämän vuoksi tahdoin käsitellä tätä aihetta opinnäytetyössäni.
1.3 Toteutustapa
Saan luonnokset valmiina Nina Lehokselta. Näistä tullaan toteuttamaan sivusto HTML:llä ja CSS:llä mahdollisesti apuna käyttäen PHP:ta. Sivuston rakentamisen vaiheet kirjataan. HTML on kuvauskieli, jolla voidaan kuvata hyperlinkkejä sisältävää tekstiä eli hypertekstiä. HTML tunnetaan erityisesti kielenä, josta webbisivut rakentuvat (Internetlähde 1). CSS on erityisesti www-dokumenteille kehitetty tyyliohjeiden laji. CSS on nimenomaan kaskadinen tyyliohjejärjestelmä, eli dokumentille voi määritellä useita tyyliohjeita, jotka yhdistetään tietyllä tavalla yhdeksi säännöstöksi (Internetlähde 2). PHP on ohjelmointikieli, jota käytetään erityisesti Web-palvelinympäristöissä dynaamisten web-sivujen luonnissa (Internetlähde 3).
2 YLEISTÄ

Verkkosivut ovat Internetpalvelimelle ladattuja sivuja, joita pystytään katsomaan selainohjelmilla. Selain hakee näitä sivuja käyttäen HTTP-protokollaa eli hypertekstin hakuprotokollaa. Vastauksena palvelimelta saadaan yleensä HTML-sivu tai binääridataa kuten kuvat. Verkkosivuja on monenlaisia. On olemassa niin portfolioita, yritysten sivuja, kauppapaikkoja, keskustelupalstoja sekä hakukoneita. Kaikilla näillä on yksi tarkoitus; jakaa tietoa.
2.1 Verkkosivujen tarpeellisuudesta

Verkkosivut ovat halvempi tapa mainostaa itseään tai yritystä verrattuna suurissa medioissa, kuten sanomalehdessä ja televisiossa mainostamiseen. Lisäksi nämä kaksi mainostamistapaa ovat lyhytkestoisia. Verkkosivuja voidaan uudistaa koko ajan ja sivusto voi olla pystyssä moniakin vuosia.

Internetin hakukoneet, kuten Google, ovat suunniteltu hakemaan sivuilta löytyvää tietoa hakusanoin. Käyttäjä löytää helposti etsimänsä tiedon. Yleensä verkkosivuille tulevista kävijöistä suurin osa tulee juuri hakukoneen kautta. Googlessa voi mainostaa sivujaan tietyllä rahasummalla, jolloin ne näkyvät korkeammalla hakutuloksissa.
Kauppapaikat ovat oivallisia lisiä verkkosivuille. Kävijä voi kotoaan poistumatta tilata tuotteita kotiinsa. Jotkin verkkosivustot pyörivät pelkästään kauppapaikka-ajatuksella.
Tarpeellisuuteen vaikuttavat myös kävijöiden määrät. Satunnaisia kävijöitä on helppo saada mainoskampanjoin. Satunnaiset kävijät eivät kuitenkaan ole sivustolle hyödyksi, vaan verkkosivuille käyttäjät palaavat neljästä syystä. 
”Nämä neljä syytä ovat hyvän www-suunnittelun perusta, koska niitä käyttäjät eniten haluavat; korkeatasoinen sisältö, oikea-aikaiset päivitykset, todella lyhyt latausaika sekä intuitiivinen käyttöliittymä”, kuten mainitaan ns. KOTIUTA-
sivustoista (Nielsen 2000: sivu 382). Tämän KOTI-osan lisäksi on vielä kolme UTA-osan käsitettä, jonka avulla taataan todellinen 
menestys: uniikisti verkkoa hyödyntävä, tarpeita vastaava sisältö, asenteet verkkomyönteisiksi. (Nielsen 2000: sivu 383)
3 Yleistä verkkosivujen toimivuudesta
”Perinteisten tuotteiden ja ohjelmistojen käyttäjä tutustuu tuotteen käytettävyyteen vasta, kun hän on ostanut tuotteen. Webissä asiakas joutuu heti tekemisiin palvelun käytettävyyden kanssa ja tekee ostopäätöksensä vasta sen jälkeen. On helppoa päätellä, miksi käytettävyydellä on suurempi painoarvo www-suunnittelussa.” (Nielsen 2000: sivut 10-11)
”World Wide Web Consortium (W3C) kehittää yhteisiä ja yhteensopivia Webin pelisääntöjä ja teknologioita (spesifikaatioita, ohjeita, ohjelmistoja sekä työkaluja). Toimivan Webin perusta on sen tekninen toteutus. Erityisesti Webin perustekniikan on oltava standardoitua, muuten seurauksena on ei-toivottua lokeroitumista, joka haittaa sekä Webin käyttäjiä että Web-sovellusten ja -palveluiden kehittäjiä.” W3C:n suosituksia eli standardeja ovat mm. CSS, HTML, PNG, SVG, HTTP, XHTML ja XML. World Wide Web Consortium on kansainvälinen yritysten ja yhteisöjen yhteenliittymä, jolla noin 360 jäsentä. (Internetlähde 4)
Verkkosivuja tehtäessä on otettava huomioon käyttäjäkeskeinen suunnittelu. Verkossa liikkuu eritasoisia käyttäjiä, eivätkä kaikki asiat ole itsestäänselvyyksiä jokaiselle. Sivustoa ei kannata suunnitella liian haasteellisesti selattavaksi. Yksinkertainen on kaunista ja yleensä toimivinta.

Sivustolla voi olla paljon käyttäjää vihastuttavia tekijöitä. Verkkosivusta tulisi saada selvää. ”Jos teksti on liian pientä, suttuista tai sekoittuu taustakuviin, lukeminen vaikeutuu.” Tässä vaiheessa käyttäjälle tulee tunne, että saman tiedon voi saada muualtakin ja siirtyy pois sivustolta. Sen sijaan esteettinen ja toimiva ulkoasu luo sivustolle yhtenäisyyttä. (Hatva 1998: sivu 11)
Umpikujaan johtavat linkit ovat sivustojen vitsaus. Aina selaimen takaisin-painike ei palauta käyttäjää edelliselle sivulle, jolta hän lähti. Esimerkiksi kehyksien kanssa selatessa selain saattaa ladata kehykset uudelleen, jolloin ollaan samassa pisteessä kuin sivustolle tullessa.
Web-suunnittelussa pitää tarjota mahdollisuuksia käyttäjän omatoimiseen liikkumiseen ja tukea sitä. Käyttäjän voi kyllä pakottaa käyttämään tiettyjä reittejä tai estää joidenkin sivujen linkittämisen, mutta näin menettelevistä sivustoista käyttäjälle jää tyly vaikutelma. Sivusto onkin parempi suunnitella siten, että sillä voi liikkua useilla eri tavoilla, mahdollisimman vapaasti ja joustavasti. (Nielsen 2000: sivu 25)
Kun verkkosivuston kuvat optimoidaan sekä karsitaan turhat pätkät pois lähdekoodista, sivuston latausnopeus suurenee. Vaikka sivuston ulkoasu ideana olisikin hyvä, voi se kaatua suuriin latausnopeuksiin. Nopeuden ja käyttömukavuuden vuoksi kannattaa luopua hienouksista. Webselaimessa katsottaviin kuviin riittää tarkkuudeksi 72 dpi. Kuvien kokoa kannattaa myöskin pienentää, jollei tarvita suurta kuvaa. ”Kun pienennät kuvan korkeuden ja leveyden puoleen, niin tiedoston koko pienenee neljännesosaan.” (Hedman ja  Palmcrantz: sivu 91)
Jakob Nielsenin kirja WWW-suunnittelu pohjautuu kuuden vuoden aikana tehtyjen käytettävyystutkimusten tuloksiin. Tutkimukseen on osallistunut yli 
400 eritasoista käyttäjää ja siinä on käytetty huomattava määrä eri sivustoja. Lisäksi Nielsenillä on 10 vuoden kokemus käytettävyyden, tietojärjestelmien ja hypertekstin parissa työskentelystä ennen Webiä. Hän on tullut siihen 
johtopäätökseen, että ihmiset toistavat virheitä yhä uudelleen. Sivujen suunnittelusta hän on sanonut seuraavaa: ”Sivut suunnitellaan usein siten, että ne näyttävät hyviltä ja herättävät yleistä hyväksyntää, kun niitä esitellään yrityksen sisällä. Tällaiset esitykset eivät kuitenkaan kärsi tiedonsiirtoviiveestä, joka on suurin yksittäinen tekijä Webin käytettävyyttä määriteltäessä; myöskään uuden käyttäjän navigointivaikeudet eivät käy ilme tällaisesta demosta. Suunnittelussa tulisikin keskittyä käyttäjän palvelemiseen sillä uhalla, että demoista tulee vähemmän näyttäviä. (Nielsen 2000: sivut 14-15)
3.1 Lähdekoodi

Verkkosivujen toimivuuden ydin on lähdekoodin oikeellisuudessa. Paljon virheitä sisältävä koodi aiheuttaa sivuilla pitkän latausajan tai toimimattomuuden. Erilaiset koodikielet kuten JavaScript ja PHP ovat hyvin herkkiä virheille.
Virheellinen lähdekoodi ei toimi samoin useilla selaimilla katsottuna. Internet Explorer 6 tulkkasi virheellistä HTML-koodia siten, että se näytti oikealta selaimessa ladattaessa. Mutta totuus oli toisenlainen esimerkiksi Operalla tai Mozilla Firefoxilla katsottuna. Sivuista saattoi näkyä vain osa tai sivut olivat sekavat tulkkauksen heitellessä elementtejä ympäri selainikkunaa.
”Vältä Internet Explorerin omia laajennuksia (joita ei virallisesti edes ole olemassa), kuten värillisiä vierityspalkkeja, hohtavaa tai varjoilla höystettyä tekstiä sekä filter-koodeja. Nämä epäviralliset muotoilut eivät toimi millään muulla selaimella, eivätkä ole standardien mukaisia.” (Internetlähde 5)
Lähdekoodissa on siis tärkeintä pysyä standardien mukaisissa määrittelyissä, jotta sivuista tulisi toimivat. Sivuston rungon voi rakentaa HTML:llä ja siihen liitetään tyylimäärittelyt CSS:n avulla. Esimerkiksi font-tagi on vanhentunutta koodia, joka voidaan ohittaa helposti ja nykyaikaisesti CSS-määrittelyllä. 
4 Www-sivujen suunnittelu

Lähtökohtana olivat toiminnalliset sivut. Sivuja testataan kolmella yleisimmällä selaimella; Mozilla Firefox, Opera sekä Internet Explorer 7. Sivujen tulisi olla selattavat, kun otetaan CSS ja kuvat pois käytöstä.
Itse en suunnitellut sivuston ulkoasua, vaan luonnokset tulivat Nina Lehokselta. Suunnitelman mukaan sivustosta tulee kevyt ja yksinkertainen. Koodausta suunnitellessa ajattelin käyttää div-alueita. Div on HTML-kuvauskielen tagi, jolla voidaan määrittää alueita. Galleria tullaan toteuttamaan Macromedia Dreamweaverin luomaa SwapImage-koodia hyväksikäyttäen. SwapImage on ainoa sivustolla käytettävä JavaScript koodi, sillä liian JavaScriptin käyttö on uhka keveydelle. Aloitussivun ulkonäkö oli avoin. Kriteereinä olivat linkit glass jewellery ja glass conservation –sivuille. Etusivun on tarkoitus kiinnittää huomiota ja siksi ajattelinkin käyttää Lehoksen logossa käytettävää sinistä kuviota.
Sivuston värit tulivat automaattisesti Nina Lehoksen logon väristä. Musta teksti valkoisella taustalla on yksinkertaisin ja toimivin yhdistelmä. Pientä pilkettä saatiin otsikoihin ja linkkeihin logon kirkkaan turkoosista väristä. Näiden kolmen värin varaan keskittyy koko sivuston teema.
4.1 Vaiheet

Sivujen toteutus alkoi tekemällä yhden div-alueen, joka pitää sisällön hallinnassa. Logo sijoitettiin otsikkona. Käytettävä otsikkokoko on h1. Otsikon alle sijoitettiin valikko. Itse tekstit ja kuvat sijoitettiin valikon alle vierekkäin. Tekstit saivat oman div-alueen, jolle määritettiin korkeus. Tämä mahdollisti vierityspalkin, jos tekstiä tulee paljon. Vierityspalkki määritettiin overflow:auto; -CSS-funktiolla. Overflow on määrittely, joka vaikuttaa vierityspalkkiin. Lisäämällä auto-osa, vierityspalkki saadaan näkyviin vain tarvittaessa. Teksti 
div-alueen vierelle sijoitettiin erilainen kuva joka sivua varten. Tekstit ja kuva sijoitettiin vierekkäin yksinkertaisen, kaksisoluisen taulukon avulla. Kuvat pienennettiin siihen kokoon, joina ne näkyvät näytöllä. Kuvien pienentäminen koodin avulla olisi aiheuttanut latausajan pidentymistä ja kuvan pikselöitymistä, sillä selaimet eivät osaa pehmentää kuvaa pienennyksessä.
Valikko toteutettiin listana. ”Tämän hetkinen sivu” näkyy valikossa sinisellä muiden näkyessä mustalla. Tämä toteutettiin PHP:n avulla käyttäen $thispage-funktiota. $thispage määrittää, mitä sivua ollaan juuri katselemassa selaimessa. Tälle ”tämän hetkiselle sivulle” voidaan määrittää erilaisia toimintoja ja tyylejä. Koska valikon fontti ei ole yksi tunnetuista ns. ”web-fonteista”, toteutettiin valikko kuvina. Saadakseni valikon linkit yhtä kauas toisistaan käytin samaa margin-määrittelyä jokaiseen listan kohtaan.
Aloitussivun tekeminen lähti logon sinisen kuvion suurentamisesta. Tämän jälkeen se asetettiin keskitettynä div-alueen taustaksi. Kuvion keskialueeseen sijoitettiin logo sekä linkit glass jewellery, glass conservation, lasikorut ja lasikonservointi –sivuille (LIITE1).
Sivuston aliotsikot ja muut linkit kuin valikkolinkit toteutettiin logosta otetulla kirkkaan sinisellä värillä. Tämä luo yhtenäisyyttä sivun yläosaan. Aliotsikot lihavoitiin niiden erottamiseksi otsikoiksi.
4.2 Tekniikat
Logon sijoittaminen otsikkona, h1-tagi, mahdollisti otsikkotekstin näkymisen, kun CSS on kytketty pois päältä. H1:n käyttämisen tarkoituksena on tuoda ilmi, että kyseessä on sivuston otsikko, vaikka sitä ei näekään CSS:n ollessa päällä. H1:lla on kuitenkin esimuotoilu, joka näkyy suurena fontin kokona ilman CSS-määrittelyä.
PHP:lla saatiin helposti toteutettua valikon lista. $thispage-funktiolla määritellään jokaiselle sivulle nimi, jonka avulla funktio katsoo valikkoon sijoitetusta vastakappaleesta onko sivu valittu. Jos sivu on valittu, antaa funktio listan kohdalle tietyn id:n, jonka määritykset toteutuvat. Tässä tapauksessa määritykset antavat listalle taustakuvan, jossa on valikon teksti sinisellä. Jos sivu ei ole valittu, funktio antaa toisen id:n, jonka avulla saadaan taustakuvaksi musta teksti. Id on valitsin, joka voidaan antaa jollekin tagille. Sen sijasta, että tyylimäärittelyt koskisivat kaikkia tageja, voidaan id:n avulla määritellä vain yksi tagi, johon määrittelyt vaikuttavat.
CSS helpotti sivuston rakennusta huomattavasti. Kun kaikki CSS-koodit sijoitettiin ulkoiseen CSS-tiedostoon, oli päivittäminen helppoa. CSS-tiedosto linkitettiin jokaiselle sivulle. Kun CSS-määrittelyt olisi upotettu jokaiselle sivulle erikseen, se olisi kasvattanut tiedostokokoa ja latausaikaa. Lisäksi jokaista sivua olisi täytynyt erikseen muokata. 
Valikon toteuttaminen kuvina oli käytettävyyden kannalta tärkeää toteuttaa listana. Kun tekstiselaimen käyttäjä harhautuu sivuille, on hänelläkin 
mahdollisuus selata sivuja. Jokainen listan kohta tehtiin kuvaksi ja sijoitettiin taustaksi. Listan teksti ”pyyhittiin” pois asettamalla linkin tekstin ympärille span-tagi, joka otettiin pois näkyvistä CSS-määrittelyllä. Samaa tekniikkaa käytettiin myös logon kanssa.
5 YHTEENVETO

Mielestäni käytettävyyttä ei painoteta tarpeeksi, kun ollaan opettelemassa tai opettamassa esimerkiksi HTML-kuvauskieltä. Kun ihminen oppii väärän tavan tehdä verkkosivuja, voi mennä vuosia ennen kuin tämä oppii pois tästä tavasta. Siksi olisikin heti alussa mahtavaa, jos käytettävyys olisi esillä sillä uhalla, että erilaisten turhempien tagien läpikäynti jäisi väliin.
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Valmis sivu, jossa käytössä $thispage-funktiolla ja kuvilla toteutettu valikko.
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stained glass conservation references contact o glass jewellery

Stained glass conservation today focuses
on aiding the preservation of historic
materials.

All work methods must be reversible and
full documentation is essential, in order to
give future conservators the possibilty to
assess and improve conservation
techniques.

Nina Lehos s company has operated in
the field of stained glass conservation
since 1999. Her dlients include museums,
churches and private homes.





Sivuston selattavuus on taattu myös tekstiversiona.
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Nina Lehos's jewellery is crafted from glass and silver — cool clear materials with an air of Nordic purity and simplicity. Her geometric, minimalist designs explore the
contrasting opacity and transparency of glass.

Every item is handmade by Nina: * T am sometimes asked why I don't simply concentrate on designing and leave the production to someone clse, but I am a F
craftsperson at heart. 1 love the design process, but also relish the meficulous demands of production It is extremely satisying to realize the whole concept from inital
idea to finished product”




